	西平县民政局行政职权运行流程图

	行政给付类

	临时救助金给付


       一般程序                              紧急程序
	申请对象提出申请
条件：1、因火灾、交通事故、突发重大疾病或其他特殊困难，暂时无法得到家庭支持，导致基本生活陷入困境的个人；2、因火灾、交通事故等意外事件，家庭成员突发重大疾病等原因，导致基本生活暂时出现严重困难的家庭；因生活必须支出突然增加超出家庭承受能力，导致基本生活暂时出现严重困难的最低生活保障家庭
申请方式：书面申请。


                ↓                                 ↓
                ↓
                ↓

                ↓
先行救助


    对情况紧急，需立即采取措施以防止造成无法挽回的损失或无法改变的严重后果的，乡镇政府、民政局要先行救助。





补相关手续


    紧急情况解决后，要按一般程序规定补齐审核审批手续或相关证明材料。因特殊情况无法补齐相关手续的，要有集体研究会议记录和经办人签字。





乡镇政府（街道办事处）受理


    申请对象持户口本、身份证向乡镇政府（街道办事处）民政所或救助窗口提出书面申请，并提交证明困难的相关证明材料（如火灾、交通事故现场照片，重大疾病的诊断证明，支出票据等）。受申请人委托，村（居）委或其他单位、个人可以代为申请。





乡镇政府（街道办事处）审核


    乡镇政府（街道办事处）在村（居）委会协助下，对临时救助申请人的家庭经济状况、人口状况、遭遇困难类型等调查、评议，提出审核意见。





民政局、乡镇政府（街道办事处）审批


   民政局根据乡镇政府（街道办事处）提交的审核意见，作出审批决定。受民政局委托、乡镇政府（街道办事处）直接审批，审批结束后报民政局备案。为了对申请人及时救助，目前我县采取的主要是乡镇政府（街道办事处）审批的方式。











发放临时救助金、发放实物


    1、发放临时救助金。由代发银行发放临时救助金，特殊情况下可直接发放现金。按照我县月人均最低生活保障标准，发放1至3个月的临时救助金，情况特殊的不得超过6个月。原则上，同一事由一年内只能申请一次临时救助，同一个家庭或个人全年享受临时救助不应超过两次。2、发放实物。根据临时救助标准和救助对象基本生活需要，可采取发放衣物、食品、饮用水和提供临时住所等方式予以救助。








